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MINISTERIO DIRECCION GENERAL
DE CONSUMO DE ORDENACION DEL JUEGO

Indicaciones de la Direccién General de Ordenacion del Juego para la solicitud de prérroga de las licencias generales
para el desarrollo y explotacion de las distintas modalidades de actividades de juego.

El articulo 10 de la Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacion del juego, establece que las licencias generales tendran
una duracion de 10 afios y seran prorrogables por un periodo de idéntica duracién; salvo en aquellos casos en los que,
de conformidad con lo establecido en el apartado uno del mismo articulo, se hubiera limitado el nimero de operadores
de un determinado juego y concurrieran los requisitos expresamente establecidos en el apartado 6 de ese articulo 10.

Los mismos plazos de vigencia aparecen establecidos en el apartado 1 del articulo 12 del Real Decreto 1614/2011, de
14 de noviembre, por el que se desarrolla la Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacidn del juego, en materia de
licencias, autorizaciones y registros.

Por otra parte, el apartado 4 del articulo 10 de la Ley 13/2011, de 27 de mayo, establece los derechos y obligaciones
que tendran los licenciatarios de licencias generales. En particular, en su letra a) se prevé que podran desarrollar la
actividad de juego en el dmbito estatal, con los derechos y obligaciones reconocidos en el pliego de bases y en la
resolucién de otorgamiento. Asimismo, el apartado 3 del mismo articulo 10 de la Ley 13/2011, de 27 de mayo, establece
que en el contenido minimo de las resoluciones de otorgamiento de licencias generales figurara, entre otros aspectos,
plazo de vigencia, posibilidad de prdrroga y causas de extincion de la licencia.

En cumplimiento de lo anterior, las distintas resoluciones mediante las que ha sido acordado el otorgamiento de
licencias generales para el desarrollo y comercializacion de las distintas modalidades de juego incorporan en el apartado
VI de su Anexo I:

“VI. Vigencia y prdrrogas.

1. Lalicencia general, de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 10.6 de la LRJ, tiene una duracion de diez afios contados
desde la fecha de su otorgamiento.

2. La licencia general otorgada es prorrogable, previa solicitud de su titular, por un periodo de diez afios. La solicitud de
prorroga de la licencia general deberd dirigirse a la Direccion General de Ordenacion del Juego durante el ultimo afio de
vigencia de la licencia y con al menos cuatro meses de antelacion a la fecha de finalizacion, debiendo acreditar:

a) El cumplimiento de los requisitos y condiciones que figuran en el pliego de bases de la Convocatoria aprobada por la
Orden EHA/3124/2011, de 16 de noviembre.

b) La explotacion ininterrumpida de la licencia durante, al menos, las tres quintas partes del tiempo de vigencia de la
misma.

¢) El pago del impuesto sobre actividades del juego y de las tasas por la gestion administrativa del juego.

A los efectos del devengo, liquidacion y pago de la tasa por la gestion administrativa del juego establecida en el articulo
49.5.d) de la LRJ, la prérroga de la licencia general se equipara a la concesion de una nueva licencia.”

Ante la proximidad del momento en que las licencias generales otorgadas con ocasion del procedimiento regido por el
pliego de bases aprobado mediante la Orden EHA/3124/2011, de 16 de noviembre, entren en su ultimo afio de vigencia,
esta Direccién General de Ordenacion del Juego traslada las siguientes indicaciones a los operadores de juego
implicados, a fin de facilitar la adecuada tramitacién de las solicitudes de prérroga de las licencias generales relativas a
la convocatoria mencionada, asi como las correspondientes a convocatorias posteriores, en el momento temporal que
proceda.
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I Presentacion de solicitudes.
Las solicitudes de prorroga de las licencias generales podran ser presentadas por los titulares de las mismas durante su
ultimo afio de vigencia y con al menos cuatro meses de antelacién a la fecha de su finalizacion.

Los interesados presentardn las solicitudes de prérroga de licencias generales, firmadas por su representante legal,
debidamente apoderado, con sujecién al modelo normalizado especifico que estara disponible en la sede electrdnica
de la Direccién General de Ordenacion del Juego para su presentacién electrénica. De acuerdo con lo previsto en el
articulo 66.6 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento administrativo comun de las Administraciones
Publicas, estos formularios seran de uso obligado para los interesados. En el caso de incumplimiento de esta obligacion,
la Direccidon General de Ordenacion del Juego requerira al interesado para que, en un plazo de diez dias, subsane la
falta, con indicacion de que, si asi no lo hiciera, se le tendra por desistido de su peticién, previa resolucion que debera
ser dictada en los términos previstos en el articulo 21 de la referida Ley 39/2015, de 1 de octubre.

La firma de la solicitud deberd efectuarse mediante los sistemas de firma electrdnica incorporados al documento
nacional de identidad electrénico, o cualquier otro sistema de firma electronica avanzada admitido por la
Administracion General del Estado. A tales efectos, el registro electrénico de la Direccidn General de Ordenacidn del
Juego contendra la relacion actualizada de dichos sistemas de firma avanzada, asi como los requisitos necesarios para
su utilizacion.

Se presentara una Unica solicitud por cada una de las licencias generales en cuya prérroga esta interesado su titular.

La falta de solicitud de prérroga de una licencia general determinara la pérdida de su vigencia a la finalizacién de su
periodo inicial de validez.

Il Requisitos exigidos en el apartado VI del Anexo | de las resoluciones de otorgamiento.

Para la acreditacion del cumplimiento de los requisitos establecidos para el otorgamiento de la prérroga en el apartado
VI del Anexo | de las resoluciones de otorgamiento de las licencias generales, los interesados deberan acompanar a sus
solicitudes la documentacidn, para cada uno de los requisitos, que a continuacién se relaciona:

a) El cumplimiento de los requisitos y condiciones que figuran en el pliego de bases de la Convocatoria del procedimiento
en virtud del cual se obtuvo la licencia general cuya prorroga se solicita.

Los interesados deberdn presentar una declaracién responsable firmada por una persona con capacidad de representar
legalmente a la sociedad, mediante la que se haga constar que el titular de la licencia general cuya prérroga se solicita
cumple todos los requisitos y condiciones que fueron necesarios para la obtencién de la correspondiente licencia
general y que los posibles cambios o modificaciones de los mismos han sido comunicados de acuerdo con los
procedimientos y plazos establecidos al efecto.

b) La explotacion ininterrumpida de la licencia durante, al menos, las tres quintas partes del tiempo de vigencia de la
misma.

A los efectos de la determinacién del periodo en que se ha producido la explotaciéon ininterrumpida de una licencia
general, ésta habrd tenido lugar en tanto su titular haya estado en disposicion de disfrutar de todos los derechos y
cumplir con las obligaciones establecidos para los titulares de licencias generales en el articulo 10 de la Ley 13/2011,
de 27 de mayo.
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En consecuencia, se presumira que las licencias generales han sido explotadas durante toda su vigencia, salvo durante
aquellos periodos de tiempo en los que su titular haya estado inhabilitado, por sancién, para la realizacién de
actividades de juego en los términos previstos en el apartado 3 del articulo 42 de la Ley 13/2011, de 27 de mayo.

Para la acreditacién del cumplimiento de este requisito, los interesados en la prérroga de una licencia general deberan
presentar una declaracién responsable firmada por una persona con capacidad de representar legalmente a la
sociedad, mediante la que se hagan constar que la sociedad titular de la licencia general no ha sido objeto de la sancién
de inhabilitacion para la realizacién de actividades de juego por un periodo maximo de cuatro afios prevista para las
infracciones muy graves en el apartado 3 del articulo 42 de la Ley 13/2011, de 27 de mayo; o, alternativamente, que la
sociedad titular de la licencia general ha sido objeto de la referida sancidn y las fechas de cumplimiento de la misma.

¢) El pago del impuesto sobre actividades del juego y de las tasas por la gestion administrativa del juego.

En relacion con el impuesto sobre actividades de juego, los interesados podran autorizar de forma expresa a la Direccion
General de Ordenacion del Juego para que realice consultas durante la tramitacion de este procedimiento a la Agencia
Estatal de la Administracién Tributaria para determinar que el interesado se halla al corriente de sus obligaciones
tributarias. En caso contrario, deberdn presentar una certificacion administrativa expedida por el 6rgano competente
que acredite que el solicitante se halla al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

En relacion con las tasas por la gestion administrativa del juego, los interesados deberan presentar una copia del
“Ejemplar para el interesado-Informacién de la presentaciéon de la declaracién”, del Modelo 602 de Autoliquidacion de
la Tasa por la gestién administrativa del juego correspondiente al hecho imponible previsto en la letra d) del punto 2
del articulo 49 de la Ley 13/2011, de 27 de mayo, por la cuantia prevista en la letra d) del punto 5 del mismo articulo
debidamente actualizada. Para el afio 2021, esta cuantia asciende a la cantidad de 10.510,10 Euros. Para afios
posteriores, esta cuantia sera actualizada, en su caso, por la Agencia Estatal de la Administracién Tributaria de acuerdo
con lo previsto en las correspondientes Leyes de Presupuestos Generales del Estado.

De la misma forma, los interesados deberan presentar una copia del “Ejemplar para el interesado-Informacién de la
presentaciéon de la declaracién”, del Modelo 602 de Autoliquidacién de la Tasa por la gestiéon administrativa del juego
correspondiente al hecho imponible previsto en la letra f) del punto 2 del articulo 49 de la Ley 13/2011, de 27 de mayo,
correspondiente al Ultimo afo devengado a la fecha de presentacién de la solicitud de prérroga de licencia general.

M. Tramitacion

La tramitacién de las solicitudes de prdrroga de licencias generales se iniciara con su entrada en el Registro electrénico
de la Direccién General de Ordenacion del Juego. Cada solicitud de prérroga dard lugar al correspondiente
procedimiento que, sin perjuicio de las eventuales ampliaciones o interrupciones de plazo, concluird mediante
Resolucién, dentro del plazo de tres meses, contado desde la entrada de la solicitud correspondiente, de acuerdo con
lo establecido en el apartado 3 del articulo 21 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

La Direccion General de Ordenacién del Juego examinard la documentacién aportada por el solicitante y, en su caso,
podra requerirle para que, en el plazo de diez dias contados desde la notificacién del requerimiento, subsane los
defectos de la solicitud o aporte cuanta documentacion e informacién adicional sea considerada necesaria para su
evaluacion. El plazo sefalado en el parrafo anterior quedara interrumpido por el tiempo que medie entre la notificacidon
al interesado y el cumplimiento de lo requerido. Si el solicitante no atendiera al requerimiento en el plazo establecido,
se le tendra por desistido de su solicitud y se procedera al archivo de la misma de conformidad con lo dispuesto en el
apartado 1 del articulo 21 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.
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Lo dispuesto en el parrafo anterior es sin perjuicio de la facultad de la Direccidon General de Ordenacion del Juego de
solicitar informacién adicional y clarificaciones en cualquier momento del procedimiento, con idénticos efectos a los
sefialados en relacion con la interrupcién del procedimiento.

Los actos de subsanacion y cualquier otro acto que afecte a los intereses de los solicitantes seran objeto de notificacion
individual, mediante el sistema de comparecencia en la sede electrdnica de la Direccion General de Ordenacion del
Juego. Sin perjuicio de lo anterior, la Direccion General de Ordenacion del Juego podra remitir a los interesados
comunicaciones relativas a las actuaciones practicadas mediante correo electrénico dirigido a las cuentas de correo
electrénico que consten en las solicitudes, sin perjuicio de su notificacidon en forma. Dichas comunicaciones no tendran,
en ningun caso, efectos de notificacion practicada.

La presentacion de la documentacidn contenida en los actos de subsanacidén o aportaciones de documentacion
complementaria deberd realizarse en formato electrénico. De acuerdo con lo previsto en el apartado 6 del articulo 66
de laLey 39/2015, de 1 de octubre, los formularios puestos a disposicidn para la presentacidn por los interesados, tanto
de la documentacion correspondiente a los actos de subsanacion como de cualquier otra documentacién
complementaria a las solicitudes previamente presentadas, seran de uso obligatorio por los participantes. En el caso
de incumplimiento de esta obligacion, la Direccidon General de Ordenacion del Juego requerird al interesado para que,
en un plazo de diez dias, subsane la falta, con indicacidn de que, si asi no lo hiciera, se le tendra por desistido de su
peticidn, previa resolucidén que debera ser dictada en los términos previstos en el articulo 21 de la referida Ley 39/2015,
de 1 de octubre.

Iv. Otorgamiento de la prérroga

Dentro del plazo de tres meses contado desde la entrada de la solicitud de prdrroga de la licencia general en el Registro
electronico de la Direccién General de Ordenacion del Juego, y verificado el cumplimiento de las condiciones
establecidas al efecto en el apartado VI del Anexo | de las resoluciones de otorgamiento inicial de la licencia general en
cuestion, el Director General de Ordenacién del Juego dictara resolucidn concediendo la prérroga solicitada o
denegando motivadamente la solicitud, y acordard, en su caso, su inscripcion en el Registro General de Licencias de
Juego.

Este plazo de tres meses se entendera sin perjuicio de las suspensiones del citado plazo por el tiempo que el interesado
hubiera empleado para atender los requerimientos de subsanacién practicados de acuerdo con lo establecido en el
articulo 68 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

De acuerdo con lo previsto en el apartado 1 del articulo 24 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, transcurrido el plazo de
tres meses anteriormente descrito sin que la Direccién General de Ordenacion del Juego hubiera dictado y notificado
la resolucidon expresa sobre la solicitud de prorroga de licencia general, ésta se entendera estimada por silencio
administrativo.

La Resolucién mediante la que, en su caso, se acuerde la prérroga de la licencia general, se notificard al operador
solicitante, mediante medios electrdnicos, en el plazo de diez dias desde que se dicte y se publicara en el sitio web de
la Direccién General de Ordenacién del Juego. Asimismo, la Direccion General de Ordenacidn del Juego notificara, en
el mismo plazo, a los érganos autondmicos competentes el otorgamiento de la prérroga de la licencia general que
afecte a su territorio.

V. Recursos administrativos
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Contra la Resolucién que ponga fin al procedimiento, de conformidad con los articulos 121 y 122 de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, el interesado podra
interponer, en el plazo de un mes contado a partir del dia siguiente al de su notificacion, recurso de alzada ante la
persona titular de la Secretaria General de Consumo y Juego.

VI. Informacion complementaria
Para cualquier aclaracidn al respecto pueden dirigirse a la Subdireccién General de Regulacion del Juego en la siguiente
direccion electrdnica: dgoj.sgregulacion@hacienda.gob.es .
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